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Acord marc per a la coordinacio, la cooperacié i la col-laboraciéo entre el
Departament de Drets Socials i Inclusié, ’Associacié Catalana de Municipis i la
Federacié de Municipis de Catalunya per executar politiques en matéria de serveis
socials, migracions i primera acollida i altres programes de proteccio social en el
quadrienni 2027-2030

REUNITS

D’una banda, I'Honorable Senyor Raul Moreno Montafia, conseller de Drets Socials i
Inclusio.

D’una altra, 'Honorable Senyora Meritxell Buddé i Pla, presidenta de I'’Associacio
Catalana de Municipis.

| d’'una altra, I'll-lustrissim Senyor David Bote Paz, president de la Federacié de

Municipis de Catalunya.

MANIFESTEN

Primer. L'Estatut d’autonomia de Catalunya i totes les lleis sectorials catalanes en
materia de serveis socials i politiques de benestar social i acollida de les persones
migrades, que en el territori catala prevalen sobre 'ordenament normatiu estatal, son
una clara aposta per la corresponsabilitat en la prestacio i el finangament dels serveis

mitjangant la proximitat de I'ambit local.

Segon. L’article 66.3 k) del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el
text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, indica que s6n competéncies
municipals i locals la prestacio de serveis socials i la promocio i la reinsercié socials. A
més, l'article 67 estableix que els ens locals que tinguin més de 20.000 habitants han de
prestar, com a minim, aquests serveis. D’altra banda, l'article 70 preveu la possibilitat
que lI'ens local pugui exercir competéncies delegades per la Generalitat en els termes
que estableixin les lleis. També, en l'article 115.4 s’especifica que els municipis i les
entitats municipals descentralitzades d'una comarca no es poden associar amb altres
d'una comarca diferent si la mancomunitat té per objecte obres i serveis compresos en

el programa d'actuacié comarcal.
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Tercer. La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials fonamenta que els serveis
socials es divideixen en basics i especialitzats, i que '’Administracié de la Generalitat,
els municipis i els altres ens locals de Catalunya sén les administracions competents en
aquesta matéria. Aixi mateix, els municipis i els altres ens locals poden exercir
competéncies de '’Administracié de la Generalitat per via de la delegacio, I'encarrec de
gestio o de férmules de gestio conjunta, sens perjudici de les competéncies que les lleis
els atribueixen. Les competéncies s’exerceixen d’acord amb el que estableixen els
articles 28, 29, 30, 31 i 32 de la Llei esmentada:

e Correspon al Departament de Drets Socials i Inclusié, competent en matéria de
serveis socials, vetllar pel compliment de les directrius del Govern; elaborar plans
i programes generals, aixi com mesures per aplicar la Cartera de serveis socials;
col-laborar amb els municipis a fi de desenvolupar les politiques d’aquest ambit,
sobretot les que fomenten férmules conjuntes de gestid i la gestidé de les

prestacions socials que els corresponguin per llei.

o Correspon als municipis crear i gestionar els serveis socials basics, tant pel que fa
a I'elaboracié dels plans d’actuacié local com a I'establiment dels serveis i centres;
crear els centres i els serveis corresponents a I'ambit propi dels serveis socials
especialitzats, i gestionar-los en coordinacié amb I'’Administracié de la Generalitat
i 'ens local supramunicipal corresponent. Les comarques supleixen els municipis
de menys de 20.000 habitants en la titularitat de les competéncies propies dels
serveis socials basics que aquests municipis no estiguin en condicions d’assumir

directament o mancomunadament.

e Correspon als ens locals supramunicipals, entre d’altres, les competéncies
seguents: donar suport técnic, economic i juridic als ens gestors de les arees
basiques de serveis socials, i gestionar els serveis, les prestacions i els recursos
propis de latencié social especialitzada a fi de garantir la cobertura de les

necessitats socials del seu territori.

Quart. L’article 34 de la mencionada Llei 12/2007 estableix que les arees basiques de
serveis socials son la unitat primaria de I'atencio social als efectes de la prestacié dels
serveis socials basics. En aquest sentit, determina que I'area basica de serveis socials
(en endavant, ABSS) s'organitza sobre una poblaci6 minima de vint mil habitants,

prenent com a base el municipi. L'area basica de serveis socials ha d'agrupar els
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municipis de menys de vint mil habitants. En aquest cas, la gestid correspon a la
comarca o a l'ens associatiu creat especialment amb aquesta finalitat. Els municipis de
més de vint mil habitants poden tenir més d'una area basica de serveis socials, en funcié

del nombre d'habitants i de les necessitats socials.

Cinqué: L’article 5.2 del Decret 27/2003 de 21 de gener, de I'atencié social primaria,
concreta que cada Area Basica de Serveis Socials esta formada per un municipi de més
de vint mil habitants o pel conjunt de municipis fins a vint mil habitants que s’integren en

una comarca.

Sisé: L’article 41 de la Llei 12/2007 esmentada preveu que I'’Administracié de la
Generalitat i els ens locals col-laborin en I'aplicacié de les politiques de serveis socials
d’acord amb les competéncies respectives, mitjangant formules de gestié conjunta dels
serveis, concretament convenis quadriennals de coordinaci6 i cooperacid
interadministrativa amb els ens locals supramunicipals, les comarques i els municipis de
més de 20.000 habitants. D’aquesta manera, es pretén garantir, en I'ambit territorial
corresponent, la corresponsabilitat en la prestacié dels serveis socials i I'estabilitat dels

serveis i la dels seus professionals.

Seté: L’article 62 de la Llei 12/2007 esmentada preveu que els ajuntaments i
I'Administracid de la Generalitat comparteixen el financament dels serveis socials
basics, incloent-hi els equips de serveis socials, els programes i projectes, el servei

d'ajuda a domicili i els altres serveis que es determinin com a basics.

L'aportacié de la Generalitat al finangament dels serveis socials basics s'ha de fixar en
els seus pressupostos, d'acord amb el Pla estratégic de serveis socials. Aquesta
aportacio s'ha d'establir mitjangant un conveni quadriennal amb la corporaci6 local titular
de I'area basica de serveis socials que ha d'incloure la transferéncia per al finangament
dels serveis socials basics de la cartera de serveis socials que presti I'ens local, inclosos
els serveis socials experimentals promoguts pels ens locals que hagi autoritzat el
departament competent en matéria de serveis socials, i aquelles altres transferéncies
necessaries que s'acordin perquée els ens locals puguin desenvolupar les funcions

propies dels serveis socials basics previstes en l'article 17.

El financament de la infraestructura, dels locals, del material, del manteniment del
sistema d'informacié, del suport administratiu i de les prestacions econdmiques

d'urgéncia social és a carrec de l'ens local gestor de I'area basica de serveis socials.
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Vuiteé: L’article 25.2 de la Llei 10/2010, del 7 de maig, d'acollida de les persones
immigrades i de les retornades a Catalunya estableix que "La Generalitat ha de garantir
la suficieéncia financera dels ens locals per a exercir les competéncies que aquesta llei
els assigna, ja sigui amb la transferéncia de fons europeus o estatals o amb recursos
propis, segons la disponibilitat pressupostaria.” i I'article 14.1 de la mateixa llei estableix
que “L'obligacié de garantir la disponibilitat del servei de primera acollida, i també de
prestar-lo, correspon als ens locals, en llur territori, i a la Generalitat, en els termes que
estableix el titol segon”. Per altra banda, els articles 15.1i 22.1.b) també atribueixen als
ens locals els programes d’acollida especialitzada, en aquest cas de manera concurrent

amb la Generalitat.

Noveé: Dins I'objectiu especific 5.3. Cohesionar i reequilibrar el territori assegurant el
finangament adequat per al moén local del Pla de Govern de la XV Legislatura, es preveu
la mesura 5.3.5. Aprovar el nou contracte programa de serveis socials (2026) per establir

una nova relacié amb el moén local.

Desé: En data de 28 de desembre del 2021, es va signar I'’Acord marc per a la
coordinacid, la cooperacio i la col-laboracié entre el Departament de Drets Socials,
I'Associacié Catalana de Municipis i la Federacié de Municipis de Catalunya en matéria
de serveis socials i altres programes de proteccié social pel quadrienni 2022-2025. El
19 de desembre de 2025 es va incorporar un annex que modifica '’Acord marc per
I'anualitat 2026 en el marc de la prorroga del CP 2022-2025.

Onzeé: El present Acord marc de coordinacid, cooperacid i col-laboracié és una expressio
del principi de cooperacio interadministrativa en els termes que defineix I'article 47.2.c)

de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic del sector public.

Amb la subscripci6 d'aquest Acord, les parts volen ratificar els principis de
responsabilitat publica, d’autonomia local, de subsidiarietat, d’atencié integral des de la
proximitat, de la prestacio de serveis centrats en les persones, i d’eficiéncia i eficacia en
la gestio de serveis i desenvolupament i execucio de politiques publiques, dins del marc

de la coordinacio, la col-laboracié i la cooperacio interadministrativa.

Alhora, per consolidar aquesta col-laboracié i el consens entre el Departament de Drets
Socials i Inclusié i les entitats municipalistes signants s’estableixen uns criteris generals

que defineixen el marc d’actuaci6 amb tots els ens locals i d’'una estructura de
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governanga encapgalada per la Comissié de Coordinacié de Governanga amb el Mén
Local creada a l'octubre de 2024.
Per tot aixo, reconeixent-se

reciprocament la capacitat legal necessaria per

comprometre’s en representacio de les administracions respectives,

ACORDEN

Primer. Objecte

Aquest Acord, que té la consideracié de protocol general d’actuacio, té I'objectiu
d’establir el marc general de col-laboracié i corresponsabilitat institucional de les parts
signants per al periode 2027-2030 en relaci6 amb els convenis en matéria de serveis
socials i altres programes de proteccié social entre el Departament de Drets Socials i
Inclusid, els ajuntaments de més de 20.000 habitants i els ens supramunicipals (consells

comarcals, consorcis i mancomunitats) que sén Area Basica de Serveis Socials.

Segon. Politiques incloses

Les politiques que s’inclouen en el conveni per al periode 2027-2030 sén les seguents:

Bloc Politica
Bloc 1: Equip | 1.1 Equips Basics d’Atencio Social (EBAS)
d’'atencié 1.2 Servei de suport tecnic als EBAS
primaria 1.3 Coordinacié dels EBAS
1.4 Funci6 directiva dels EBAS
1.5 Actuacions de supervisio als EBAS
Bloc 2: 2.1Servei d’intervencié socioeducativa no residencial per a infants i
Equips adolescents en situacio de risc i les seves families (SIS)

d’atenci6 a la
infancia i

I’'adolescéncia

2.2 Servei especialitzat d’atencié a la infancia i 'adolescéncia (EAIA)

2.3 Servei d’orientacié i acompanyament a les families (SOAF)

Bloc 3:
Pobresa,
sensellarisme
i joves en

vulnerabilitat

3.1 Ajuts d’urgéncia social (AUS)

3.2 Atencio a les persones en situacié de sensellarisme

3.3 Garantia alimentaria

3.4 Programa d'acompanyament per a joves migrats en contextos
vulnerables (PAJM)

Bloc 4:
Desinstitu-

4.1 SAD social

4.2 SAD dependencia
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cionalitzacié i | 4.3 Atencid Integrada Social i Sanitaria en I'Entorn Domiciliari
cures 4.4 Tecnologies de suport i cura
4.5 Suport a familiars i altres cuidadors no professionals
4.6 Referent de dependéncia i promocié de I'autonomia personal
4.7 Promoci6 de I'envelliment actiu
Bloc 5: 5.1 Servei d’Accié Comunitaria i Inclusié Social
Serveis i 5.2 Accié comunitaria de suport al poble gitano
programes 5.3 Prevencio de conductes de risc
d’accio 5.4 Servei de Promocid i Foment de I'’Associacionisme i el Voluntariat
comunitaria i
preventiva
Bloc 6: 6.1 Servei d’acollida, migracions i antiracisme
Politiques 6.2 Politiques de garantia del dret d'asil i acompanyament a persones amb
d’acollida, necessitat de protecci6 internacional o humanitaria
migracions i
antiracisme

Les politiques de joventut (actuals fitxes 41, 42 i 43), el transport adaptat (fitxa 9), el
projecte especific de Barcelona (fitxa 1.5) i el banc de productes de suport (fitxa 50.5),
que actualment es financen mitjangant el regim de subvencié directa d’acord amb el
marc juridic vigent, seran objecte d’'una analisi especifica per valorar-ne la possible
incorporacié progressiva al present Conveni, en funcioé de la seva adequacié al model

de finangament previst.

Actualment, per a totes aquestes fitxes, excepte la corresponent al transport adaptat, el
Departament de Drets Socials i Inclusié (DSI) proposa articular-ne el finangament
mitjangant una delegacié de competéncies als ens locals, préviament autoritzada pel
Govern, d’acord amb els articles 137 a 141 del Text refés de la Llei municipal i de régim
local de Catalunya. Aquesta delegacio requerira I'acceptacio dels dorgans de govern de

cada ens local.

En cas que la delegaci6 de competéncies no es formalitzi, aquestes actuacions
continuaran finangant-se mitjangant el regim de subvencié, amb el mateix nivell de

cobertura i finangament vigent.

Pel que fa al transport adaptat, mentre es revisa el model de prestacié del servei i es
duu a terme I'estudi de costos corresponent, el seu finangament es mantindra mitjangant

subvencio durant el periode 2027-2030.
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Amb caracter general, les parts acorden impulsar I'adaptacié del marc juridic necessari
per afavorir el finangament de les actuacions incloses en el Conveni mitjangant el régim
de transferéncies previst a l'article 62.2 de la Llei de serveis socials o, si escau,

mitjancant la delegacié de competéncies als ens locals.

Tercer. Signatura dels convenis

El Departament de Drets Socials i Inclusié i cadascun dels ens locals titulars de les
ABSS, municipis de més de 20.000 habitants, els consells comarcals i els ens
supramunicipals corresponents, signaran un conveni sobre les condicions generals per
al periode 2027-2030, juntament amb els blocs i les politiques dels serveis que s’hi
inclouen. Aquest conveni sera vigent de I'1 de gener de 2027 al 31 de desembre de

2030 (comprén un periode de quatre anys).

Quart. Principis rectors
Els principis que defineixen el marc de relacié entre el Departament de Drets Socials i
Inclusio i els ens locals que son representats per les entitats signants d’aquest Acord

sén els segulents:

e Subsidiarietat i proximitat, per enfortir el sistema public de serveis socials que
garanteix I'equitat territorial amb el reconeixement del paper essencial dels ens
locals, i en particular dels ajuntaments i els consells comarcals, com a
administracio clau per detectar necessitats socials, articular respostes integrades

i garantir una atenci6 personalitzada i adaptada al territori.

¢ Corresponsabilitat institucional i, en conseqliéncia, establir compromisos
clars i compartits entre la Generalitat de Catalunya i els municipis en la prestacio
i financament dels serveis socials. El Sistema Catala de Serveis Socials es
configura al voltant d’'una distribucié de competéncies entre I'administracié de la
Generalitat i 'administracié local, i de la necessitat i 'obligacié que tenen

ambdues administracions de cooperar en benefici de I'atencio a les persones.

e Optimitzacié dels recursos. Els recursos de la Generalitat de Catalunya i els
de I'administracio local son limitats. Cal que ambdues administracions adequin
la disponibilitat d’aquests recursos d’acord amb uns objectius comuns, a fi
d’obtenir-ne més rendibilitat social. Aixi mateix, els signants d’aquest Acord marc

han de vetllar per la responsabilitzacid compartida i I'is raonable i eficient
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d’aquests recursos i, per tant, aquesta corresponsabilitat ha d’incidir-ne en el

repartiment.

Planificacié conjunta i coheréncia territorial, com a eina clau per afavorir
I'eficiéncia, la transparéncia i 'impacte positiu sobre la qualitat de vida de les
persones. Cal homogeneitzar les condicions de prestacio i finangament dels
serveis. D’acord amb el principi d’autonomia local i la competéncia de la
Generalitat de Catalunya en l'ordenacié dels serveis socials i politiques de
benestar social, cal garantir en tot el territori catala un minim comua de serveis
perque totes les persones els puguin gaudir amb les mateixes condicions i vetllar
perqué el finangcament de les administracions destinat a prestar aquests serveis

respongui a criteris homogenis, respectant les peculiaritats territorials.

Cooperacié i governanga compartida, mitjancant I'impuls d’'un model de
governanca multinivell i de corresponsabilitat institucional, mitjancant Ila
consolidacié de la Comissié de Coordinacié de Governanca amb el Mén Local
com a organ permanent de dialeg i presa de decisions compartides entre el
Departament de Drets Socials i Inclusid, les entitats municipalistes, les
diputacions provincials i I'Ajuntament de Barcelona, amb I'objectiu d'orientar
I'evolucio del Sistema Catala de Serveis Socials, promoure la innovacio,
harmonitzar criteris d'actuacio i fer el seguiment dels objectius i resultats del

conveni a signar.

Estandards i qualitat dels serveis, amb I'impuls de la millora continua i 'avaluacié
d’'impacte dels serveis socials i altres programes que es financen mitjancant el
corresponent Conveni quadriennal. Per aquest motiu, cal treballar per introduir
mecanismes d’avaluacié, que es basen en el coneixement i la gestid de la
informacié amb I'objectiu de millorar el Sistema Catala de Serveis Socials i els
impactes que es generen en la ciutadania. En aquest sentit, el lll Pla Estratégic de
Serveis Socials (PESS) (en aquests moments, en elaboracid) i el Comité d'Experts
per a la Transformacié i la Innovacié Social (CETIS) esdevenen un puntal en el nou

quadrienni.

Dades compartides i sistemes d'informacié comuns. Una pecga clau per
avancar cap a uns serveis socials més integrats és disposar d'un ecosistema de
sistemes d'informacié compartits i interoperables que facilitin la gestid diaria dels

professionals, garanteixin la continuitat de l'atencié a les persones i permetin
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I'analisi de la informacié per dissenyar, organitzar i avaluar serveis centrats tant en

les persones com en els professionals que les atenen.

En aquest marc, els diferents components de I'ecosistema digital eSocial dels
serveis socials de Catalunya —entre els quals es troben wSocial, vSocial, dSocial,
LSocial i altres solucions— han de compartir dades i capacitats per evitar la
fragmentacioé i la duplicacié dels registres d'informacié entre administracions,
afavorint una visié integral i coherent de I'atencié social. En particular, el wSocial
es consolida com el sistema d'informacié de referéncia per als serveis socials

basics, integrat dins d'aquest ecosistema comu de dades i serveis digitals.

Amb aquesta finalitat, el DSI impulsara progressivament el desplegament del
principi de dada unica i la millora de la interoperabilitat entre els diferents sistemes
d'informacio. L'objectiu és simplificar els processos de gestié i reduir les carregues
administratives dels ens locals, evitant, una vegada el wSocial estigui desplegat al
conjunt del territori, la introduccié i la tramesa reiterada d'informacié ja disponible
en els sistemes corporatius. Aixi mateix, es promoura l'aprofitament de les dades
disponibles en I'ecosistema eSocial i es vetllara perqué les necessitats d'informacid
requerides als ens locals responguin als principis de necessitat, proporcionalitat i
eficiencia, i siguin adequades a les finalitats de seguiment, avaluacié, planificacio,

finangament i justificacié dels serveis i prestacions objecte d'aquest Conveni.

e Flexibilitat i adaptabilitat, permetent certa adaptacié a les realitats territorials,
sense perdre coheréncia amb el model establert en cadascuna de les politiques.
El Conveni quadriennal ha de poder respondre amb agilitat i eficacia a les
necessitats canviants dels territoris, aixi com [Iajustament de criteris de

finangament al llarg d’aquests 4 anys.

Cinqué. Eixos estratégics

Els eixos estratégics que estructuraran el nou Conveni quadriennal 2027-2030 amb els
ens locals titulars de les arees basiques de serveis socials donen continuitat als serveis
i programes impulsats en els convenis anteriors, adaptant-los a les competéncies
actuals del Departament de Drets Socials i Inclusié d'acord amb el Decret 133/2024 i les

seves modificacions posteriors. Alhora, aquests eixos s'alineen amb les prioritats que
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orienten I'elaboracio del Il Pla Estrategic de Serveis Socials de Catalunya (Il PESSC),
actualment en procés participatiu, i en constitueixen el principal instrument de
desplegament territorial des de la cooperacié entre la Generalitat i els ens locals, en

compliment de I'article 62.2 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials.

En aquest sentit, els eixos del Conveni tenen en compte les orientacions preliminars
sorgides del procés d’elaboracio participativa del lll Pla estratégic de serveis socials de
Catalunya, actualment no aprovat. Un cop aprovat definitivament el Pla, les eventuals
adaptacions del Conveni s’acordaran amb les entitats municipalistes i els ens locals,

garantint-ne la viabilitat técnica, juridica i financera.

En aquests moments, els eixos del lll Pla Estratégic de Serveis Socials de Catalunya (11l
PESSC), que es troba en elaboracio son: Eix 1. Inclusio i proteccié social, Eix 2. Serveis
Socials d'Atencioé Primaria i d'atencié especialitzada, Eix 3. Qualitat en I'atencio i les

cures i Eix 4. Cicles de vida. Atencio a les transicions vitals.
En coheréncia, el Conveni 2027-2030 desplegara les actuacions seglents:

e Impulsar un model integral d'abordatge del sensellarisme i de les situacions de
vulnerabilitat extrema, mitjangcant mecanismes agils de proteccié social, ajuts
d'urgéncia, itineraris d'inclusio i actuacions especifiques adrecades als joves en
risc d'exclusio.

o Enfortir I'accié6 comunitaria com a eina de prevencio, inclusié i cohesié social,
reforcant els equips técnics d'accié comunitaria, el paper del teixit associatiu i
comunitari i el desplegament de les politiques d'inclusié del poble gitano.

o Reforcar els serveis socials basics i lI'atencid de proximitat a les persones i
col-lectius en situacié de vulnerabilitat, situant els professionals dels serveis
socials al centre del sistema com a element clau per garantir una atencio integral,
personalitzada i accessible des del territori.

e Garantir la continuitat, el desplegament i la qualitat de les politiques socials
essencials que es financen en el CP 2022-2025 mitjangant subvencions directes
d'acord amb el marc normatiu vigent, com el transport adaptat o les politiques de
joventut, assegurant el seu encaix estratégic dins el sistema public de serveis
socials i la seva vinculacio al territori.

e Consolidar un model de cures comunitaries, sostenibles i centrat en la persona,
reforgant I'atencio integrada social i sanitaria i el Servei d'Atencié Domiciliaria

(SAD) com a recurs essencial per afavorir I'autonomia personal i la permanéncia
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dependéncia al seu entorn habitual, amb qualitat, drets i qualitat de vida.

e Desenvolupar un model coordinat i integral d'atencié a la infancia, I'adolescéncia
i les families, mitjancant els serveis EAIA, SIS i SOAF, reforgcant la prevencio, la
deteccid precog, la intervencioé i I'acompanyament en situacions de risc social,
amb I'objectiu de garantir el benestar i la proteccié dels infants i adolescents.

e Promoure una acollida digna, inclusiva i transformadora de les persones
migrades des dels ens locals, afavorint la igualtat d'oportunitats, la inclusié social

i la convivéncia intercultural.

Per a desplegar aquestes politiques que s’inclouran en cadascun dels convenis
quadriennals es concretaran els objectius i actuacions a complir, amb els corresponents

indicadors de finangament, d’activitat i de resultats per avaluar el seu assoliment.

D’acord amb I'actual marc pressupostari disponible, les parts acorden donar continuitat
als serveis socials i programes que es financen en el Contracte programa 2022-2025,
enfortint el sistema public de serveis socials proposant les seglients millores d’acord als

eixos estratégics establerts:

e Reconéixer el tret diferencial de les Arees Basiques de Serveis Socials
supramunicipals amb un alt index de dispersié i ruralitat, augmentat els
percentatges de finangament del DSI. D’aquesta manera, els consells comarcals i
altres ens supramunicipals es classifiquen segons I'index de dispersié construir per
la Universitat Rovira Virgili,en 4 grups. El grup 1 és el que s'aplica el 80% de
finangament, als grups 2 i 3 el 75% i en el cas del grup 4 aquest percentatge sera

del 68%. Els municipis mantindran el percentatge del 66% establert en la LSS.

e Equips basics d’atencio social (EBAS): Durant el periode 2027-2030 s’actualitzaran
el nombre de jornades assignades per adequar la dotacid dels equips basics
d’atencié social al creixement poblacional dels darrers anys, prenent com a
referéncia la ratio prevista a la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, i el
model vigent de desplegament dels EBAS (3+2+1 per cada 15.000 habitants).
Aquesta actualitzacié permetra incrementar el nombre de professionals a les
ABSS, adequar-ne la distribucio territorial i millorar la qualitat de I'atencio a les

persones.
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D’altra banda, també s’ha incorporat a 'addenda de millores aplicada a I'anualitat
2026 del Contracte Programa 2022-2025 i prorroga, la figura d’'un treballador o
educador social amb I'objectiu de reduir les llistes d’espera de la dependéncia, com
a suport addicional a la tramitacié dels PIA’s. Aquest s’ha calculat en base a un
professional per a cada 3.000 persones amb PIA. En aquest sentit aquesta millora

té continuitat en el nou conveni.

A més, es consolida la millora del modul retributiu de la funcié directiva, que
s’'incrementara del nivell A1 22 al nivell A1 23, i l'increment del nivell del modul
retributiu de la figura de coordinacio, que passara de nivell A1 21 a nivell A1 22.
Igualment, es preveu garantir una dedicaci6 minima equivalent a una jornada
completa per a aquesta funcié en cada Area Basica de Serveis Socials (ABSS),
amb la finalitat d’adequar les condicions retributives i organitzatives a les
responsabilitats inherents a ambdues funcions i assegurar una estructura de gestié

suficient i homogénia en el conjunt del territori.

Cada ABSS podra modificar mitjangant la validacié d’'imports al ISocial la previsié
d’incorporacié dels nous professionals per a graduar l'impacte econdmic i

pressupostari i els corresponents processos selectius a gestionar.

En el cas de I'atorgament de jornades parcials, i atesa la dificultat de contractacio,
les ABSS podran proposar-ne la compactacio fins arribar a la jornada sencera amb
la finalitat d’assegurar I'estabilitat dels equips i la cobertura de les ratios, sempre
que es garanteixi el compliment dels objectius de les politiques afectades i el

manteniment dels perfils professionals assignats.

També, s’estableix que el finangament i justificacio dels triennis, en el marc de la
politica 1.1, es realitzara de manera individualitzada per cada professional, i la
corresponent liquidaciéo s’efectuara d’acord amb els triennis efectivament
consolidats. Aquesta mesura reforga el reconeixement de la trajectoria professional
i contribueix a l'estabilitat dels equips de les EBAS, si bé comporta una major
complexitat en els processos de justificacié i pot generar ajustos en exercicis futurs

un cop es validi cada anualitat.

Per al conjunt de professionals finangats mitjangant les politiques incloses en el
Conveni, el modul de finangament establert pel DSI s'actualitzara anualment

d'acord amb la variacié de I'lPC, prenent com a referéncia les modificacions de les
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taules retributives aplicables al personal funcionari de carrera de la Generalitat de

Catalunya.

Aixi mateix, s’incorporaran noves ABSS als municipis que han arribat als 20.000
habitants respecte del periode anterior: Sant Just Desvern (Baix Llobregat), Calella

(Maresme) i la nova comarca del Lluganés.

Servei especialitzat d’atencio a la infancia i 'adolescéncia (SEAIA): Es reforgara el
sistema de protecci6 dels infants i adolescents mitjangant I'enfortiment progressiu
dels equips EAIA al llarg del quadrienni. En aquest sentit, 'any 2026 ja s’ha iniciat
el refor¢ amb la incorporacié de la figura de coordinacié d’equip (A1 21) i d’'un/a
professional administratiu/va (C1 14), d’acord amb l'addenda de millores. Aixi
mateix, per al periode 2027-2029 es preveu la incorporacio anual de dues figures
tecniques (A1 nivell 21 i A2 nivell 20), amb la finalitat de consolidar un model
d’atenci6 més preventiu, flexible i adaptat a I'evolucié de les necessitats de

proteccio als infants.

Servei d’intervencié socioeducativa no residencial per a infants i adolescents en
situacio de risc i les seves families (SIS) i Servei d'Orientacié i Acompanyament a
les Families (SOAF): Es continuara desplegant el model, mitjancant I'ampliacio
progressiva de la cobertura dels expedients de risc i desplegament territorial. En el
cas del SIS, s’estableix I'objectiu d'incrementar de manera gradual el nombre
d’infants i adolescents atesos fins a assolir una cobertura del 10% el 2030 (8,05%
el 2027, 8,70% el 2028, 9,35% el 2029 i 10% el 2030), amb la finalitat de garantir
una resposta més amplia i preventiva a les situacions de vulnerabilitat. Aixi mateix,
es preveu el desplegament del servei SOAF al conjunt de les Arees Basiques de
Serveis Socials (ABSS) al llarg de la vigéncia del Conveni, amb [I'objectiu
d’assegurar 'accés universal a serveis d’orientacié i acompanyament familiar arreu

del territori.

Politiques de lluita contra el sensellarisme: Dins del Conveni s’impulsara el
desplegament d'un model integral, coordinat i progressiu d’abordatge del
sensellarisme, adaptat a les necessitats territorials. En aquest sentit, es preveu la

incorporacié de nous professionals:
a) Educador de carrer: ElI DSI valorara les peticions de les ABSS tenint en
compte que es preveu un total de professionals de fins a 93 per tot el nou

Conveni i d’aquests una previsié d’incorporacié progressiva en el 2027 de
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d’'aquests professionals en ABSS de més de 50.000 habitants o consells

comarcals que comptin amb recursos per a persones sense llar.

El criteri de calcul que s’aplicara per les ABSS que tinguin la politica és el

seguent:

« ABSS i Consells comarcals d'entre 300.000 i 40.001 habitants: un

maxim de 2 educadors/es de carrer

« ABSS i consells comarcals fins 40.000 habitants: un maxim d'1

educador/a de carrer

« Barcelona ciutat: 1 x cada 150000 habitants = 11 educadors/es.

b) Referents de Sensellarisme: Es preveu la incorporacié d’un total de 22
nous professionals referents de Sensellarisme (un per ABSS) en dues
fases:

* Fase 1: ABSS de 50.000 o més habitants i consells comarcals que
no tinguessin atorgada la fitxa en el CP 22-25, aixi com ABSS de
40.000 o més habitants. Any 2027: una previsié de 9 -15 ABSS.

+ Fase 2: ABSS de 30.000 o més habitants i aquelles que de les
anteriors fases que ho sollicitin i no s’haguessin incorporat

anteriorment. Any 2028: una previsié de 7 ABSS.

Paral-lelament, es consolidara 'ampliacié de la xarxa de recursos amb l'increment
de places en diferents dispositius d’atencié i I'impuls de recursos d’atencio dilirna
mitjangant la incorporacié del corresponent modul especific. També es reforgaran
els programes d’intervencioé adregats a col-lectius especifics, especialment joves
(projecte 360°), i es consolidara la incorporacié d’'un modul especific per a situacions
singulars, amb l'objectiu de dotar el sistema de major flexibilitat i capacitat de

resposta davant casuistiques complexes.
e Servei d’atencid domiciliaria, que inclou tant el SAD Social com el SAD
dependéncia. Amb I'objectiu de reforgar la qualitat del Servei d’Atencié Domiciliaria

i garantir una atencié més eficag i continuada per a les persones usuaries, el
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Departament de Drets Socials i Inclusié incrementa el preu/hora del 2026 establert
en 24 €/hora, a:

Any Preu/hora
2027 27 €
2028 28 €
2029 29 €
2030 30€

En el marc del grup de treball especific, es dura a terme un estudi de costos que
permeti analitzar I'evolucié dels costos laborals i operatius del servei d’atencio

domiciliaria.

A partir dels resultats d'aquest estudi, aixi com de la informacié i les justificacions
aportades pels ens locals, s'avaluara l'impacte que aquestes variacions poden tenir

en el preu/hora que constara en el Conveni 2027-2030.

En cas que 'analisi posi de manifest increments de costos degudament acreditats
que justifiquin una revisié dels mdduls econdmics, es podra valorar una actualitzacié
del preu/hora del servei, d'acord amb la disponibilitat pressupostaria existent i les

prioritats de finangament del moment.

Addicionalment, s’'incorporara la nova politica d’atencié integrada social i de salut,
orientada a afavorir la coordinacié entre els diferents sistemes d’atencio i garantir

una resposta més integral i centrada en la persona.

e Transport adaptat. Per reforgar i ampliar la cobertura del Servei de Transport
Adaptat, s’incrementara en 2027 la dotacié pressupostaria en 5.000.000€ i en 2028,
en 5.000.000€ més de la subvencid i alhora, s'impulsara el grup de treball creat per
a reformular el model actual del servei i establir un cost de referéncia ajustat a les

necessitats reals.

o Ajuts d'urgéncia social. Per reforcar la capacitat de resposta dels serveis socials
basics davant les situacions de necessitat i garantir una millor cobertura de les
situacions d’'urgéncia social en I'ambit local, s'incrementara el finangament destinat
a les ajudes d’'urgéncia social (AUS), amb 2 milions d’euros respecte els imports

atorgats en el 2025.
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Politiques de migracions. Es potencien les politiques de migracions, mitjangcant un
increment de 2 milions deuros, que permetra consolidar les actuacions
desenvolupades arran del procés de regularitzacié extraordinaria i garantir-ne la
continuitat, reforgant aixi la capacitat dels ens locals per donar resposta a les

necessitats d’inclusio i acollida derivades d’aquest procés.

Impuls de la innovacio i la transformacio digital mitjancant el desplegament del
wSocial per una gesti6 més ordenada i innovadora dels serveis socials. La
digitalitzacio i la interoperabilitat de dades permetran agilitzar processos, reduir el

tramits de la justificacio i facilitar 'accés als serveis per a les persones usuaries.

Equiparacié salarial del sector social: es pren en consideracid el procés
d’equiparacioé salarial impulsat pel Govern, les patronals i els sindicats del sector
social, el qual pot tenir incidéncia en determinades politiques del Conveni,
especialment en aquelles que no es despleguen mitjangant gestid directa amb
personal propi dels ens locals. En aquest sentit, es preveu que, en el cas que
limpacte econdmic derivat d’aquesta equiparacidé resulti significatiu durant la
vigéncia del Conveni, les parts puguin analitzar-ne els efectes i acordar, si escau,
les mesures necessaries per garantir la sostenibilitat financera i I'adequada
prestacid dels serveis socials afectats finangats mitjancant el Conveni, restant
qualsevol eventual modificacié condicionada al mutu acord de les parts, a la
disponibilitat pressupostaria corresponent i al compliment dels requisits legals

aplicables.

Sisé. Implementacié d’aquest Acord Marc
1.

El Departament de Drets Socials i Inclusié i els ens locals de més de 20.000
habitants, consells comarcals i ens supramunicipals hauran de signar un conveni
interadministratiu d’acord amb el contingut que estableixen els articles 49 i 50 de la
Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public. A aquest Conveni s’hi
annexaran la redaccio de les politiques que es financen, que ha de contenir els
objectius, els indicadors de finangament i d’avaluacié de compliment dels objectius

fixats, entre altres.

En aquest sentit, en cas que durant el quadrienni és detectés que una ABSS té
dificultats per acomplir els indicadors de resultats establerts, s'activaran les mesures
de seguiment pertinents mitjangant la constitucié d'una Comissié de Seguiment.

Aquesta Comissio estara integrada per representants de I'ABSS, dels Serveis
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Territorials competents i de la unitat directiva del DSI corresponent, aixi com de la
Unitat del DSI encarregada de la coordinacio i seguiment del Conveni (I'actual Unitat
d’'Implantacié Territorial de Projectes de Foment de la Inversid), amb l'objectiu de
garantir el compliment dels compromisos adquirits, analitzar les causes de

I'incompliment i proposar les accions correctores necessaries.

El Departament de Drets Socials i Inclusié impulsara el finangament de les
actuacions derivades del present Acord mitjangant el régim de transferéncies,
d’acord amb el que preveu l'article 62.2 de la Llei de serveis socials. A aquest efecte,
les parts acorden avangar en l'adaptaciéo del marc juridic vigent amb la finalitat
d’adequar el regim de finangament mitjangant transferéncies a 'estructura funcional
real dels serveis socials prestats en col-laboracié amb el mdén local o efectuar una

delegacié de competéncies a les entitats locals.

No obstant aix0, en el cas que aquest model no es pugui desplegar plenament a
I'inici de la vigéncia del Conveni, es preveu el manteniment transitori del financament
mitjangant subvencions, amb la finalitat de garantir la continuitat en la prestacié dels

serveis fins a la plena implementacié del nou model.

En cas que es detecti durant la vigéncia del quadrienni, alguna nova necessitat o
politica a financar donada per alguna situacié d'urgéncia o d’emergéncia social,
caldra que sigui validada en el marc de la Comissié de Coordinacié de Governanga

amb el Mén Local.

Durant la vigéncia del present Acord, les parts podran incorporar les conclusions
derivades dels processos d’avaluacio, revisio i definicié dels models de serveis
socials que s’estiguin desenvolupant en el marc dels espais de treball i governancga
compartida. A aquest efecte, es preveu que les politiques que s’incloguin en el
Conveni puguin ser objecte d’adaptacié o modificacié per tal d’adequar-se als nous
models /o serveis que es determinin, garantint en tot cas la continuitat en la

prestacio dels serveis i I'estabilitat del seu finangament.

Tots els serveis que s’incloguin en el conveni s’han d’inscriure en els registres
corresponents i han de complir la normativa sectorial vigent. Aixi mateix, tot servei
social ha d’estar inscrit en el Registre d’entitats, serveis i establiments socials (en

endavant, RESES). En cas contrari, I'ens local I'ha de registrar i, si persisteix la
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situacio, se’n pot revocar el finangament o es pot condicionar la signatura d’aquest

servei o programa en el proper instrument.

6. Durant la vigéncia del quadrienni 2027-2030, el Departament de Drets Socials i
Inclusio i les entitats municipalistes, en el marc de la Comissié de Coordinaci6 de
Governanga amb el Moén Local, impulsaran grups de treball técnics i estratégics per
analitzar, avaluar i formular propostes de millora de les politiques socials objecte del
Conveni, aixi com per promoure la seva adaptacid a les necessitats socials

emergents i al desplegament del 11l Pla Estratégic de Serveis Socials de Catalunya.

Amb caracter prioritari, es constituiran grups de treball en els ambits segtients:

- La revisié del model d’atencié a la infancia i 'adolescéncia, per reforcar les
politiques de prevencio, proteccio i suport familiar, aixi com la coordinacié entre
els diferents serveis que intervenen.

- Larevisio del model dels Equips Basics d'Atencié Social (EBAS), incloent-hi les
ratios professionals, els criteris de dimensionament, els perfils professionals i el
model organitzatiu.

- Larevisié del model de transport adaptat, amb I'objectiu de garantir-ne I'equitat
territorial, la sostenibilitat i I'adequacié a les necessitats de les persones
usuaries.

- L'estudi del funcionament, els costos i el model de prestacié del Servei d'Atencid
Domiciliaria (SAD), per avancar cap a un model sostenible i centrat en la
persona.

- La definicié d'un model compartit d'abordatge del sensellarisme, orientat a la

coordinacié entre administracions, la prevencid i I'atenci6 integral.

Els grups de treball establerts com a prioritaris per la Comissié de Coordinacié de
Governanga amb el Mén Local, es constituiran durant el primer semestre de 2027 i
disposaran d’'un calendari, objectius i lliurables aprovats per la mateixa Comissié.
Les conclusions acordades s’incorporaran, quan sigui necessari, al Conveni i als

seus annexos durant el mateix quadrienni.

Aixi mateix, la Comissié de Coordinacié de Governanga amb el Mén Local podra
acordar la creacio de nous grups de treball o la modificacié dels existents quan
I'evoluci6 de les necessitats socials, els canvis normatius o les prioritats

estrategiques del sistema aixi ho aconsellin.
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Seteé. Constitucioé i modificacié de les ABSS

1.

En el cas que durant I'execucié del quadrienni 2027-2030, un municipi pugui
constituir-se com a nova ABSS per arribar a la poblacié minima de 20.000
habitants prevista en la Llei 12/2007 de serveis socials, amb ['objectiu
d’assegurar un correcte i estable desenvolupament del conveni, s’estableix que
aquest ha de mantenir la poblacié minima de vint mil habitants durant un periode
seguit superior a dos anys, per posteriorment sol-licitar constituir-se com una
area basica de serveis socials. La dada de referéncia pel DSI sera la poblacio

municipal publicada per I'ldescat.

En el cas que durant I'execucié del quadrienni 2027-2030, es constitueixi una
nova comarca segons Llei del Parlament, amb I'objectiu d’assegurar un correcte
i estable desenvolupament del conveni, s’estableix que un cop format el nou

Consell Comarcal sera nova ABSS en el seglient conveni quadriennal.

En ambdoés casos, caldra presentar sol-licitud formal davant la Secretaria
General del DSI, amb un Pla de Transferéncia de Serveis Socials consensuat
amb 'ABSS supramunicipal d’origen. Aquest Pla haura d’incloure una memoria
econdmica i un calendari que garanteixi la continuitat dels professionals i els
serveis, aixi com el traspas segur de dades i expedients entre les dues ABSS.
Caldra preveure si s’escau mesures de compensacioé perqué a creacio de la nova

ABSS no generi desequilibris en 'ABSS d’origen.

Un cop valorat i acordat el Pla de Transferéncia entre les dues ABSS, el DSI
determinara quan es pot fer efectiva la constitucié de la nova ABSS i per tant,

signar el Conveni de corresponsabilitat social amb el mén local.

En el cas que durant I'execucié del quadrienni 2027-2030, la composicié de
'ABSS es modifiqui per canvi d'adscripcié comarcal o de la vegueria per Llei del
Parlament, amb la voluntat d’afavorir un desplegament adequat i sostingut del
conveni, s’estableix que aquesta modificacio es fara efectiva en el seguent

conveni quadriennal.

No obstant, caldra crear un grup de treball entre les ABSS afectades, els Serveis
territorials i altres Unitats Directives del DSI que s’escaiguin, aixi com la Unitat

del DSI encarregada de la coordinaci6 i seguiment del Conveni (I'actual Unitat
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d’'Implantacié Territorial de Projectes de Foment de la Inversié) per tenir en

compte les afectacions.

Vuité. Finangcament

Les aportacions economiques del Departament de Drets Socials i Inclusio i de I'ens local,
per a finangar les diferents politiques que s’inclouran en el conveni, es podran fer
efectives mitjangant fons propis o fons procedents d’altres administracions o institucions,
i estan condicionades a la disposicid de crédit pressupostari adequat i suficient. En tot
cas, el conjunt de les aportacions destinades a una mateixa actuacié no podra superar

el cost total de 'activitat financada.

D’acord el marc competencial i normativa vigent, els serveis socials basics de la cartera
de serveis socials que presti I'ens local, inclosos els serveis socials experimentals
promoguts pels ens locals que hagi autoritzat el departament competent en matéria de
serveis socials, i aquelles altres transferéncies necessaries que s'acordin perqué els ens
locals puguin desenvolupar les funcions propies dels serveis socials basics previstes en

I'article 17, es finangaran mitjangant transferéncia pels quatre anys del Conveni.

En el redactat de les politiques que s’inclouran en annex als convenis que el DSI signara
amb els ens locals titulars de les ABSS, es concretara el tipus, modul i percentatge de
financament d’acord amb el marc competencial actual i en el pla d’implementacié en

cada cas.

D’acord amb el que disposa l'article 36 del Text refds de la Llei de finances publiques de
Catalunya, resta subjecta a l'autoritzacié prévia del Govern I'assumpcio de despeses
derivades de transferéncies corrents establertes per normes amb rang de llei, convenis
o contractes programa que emparin actuacions d’abast pluriennal. Per aquest motiu,
abans de la signatura dels Convenis, el DSI elevara al Govern una proposta d’acord de
govern de despeses d’abast pluriennal, on s’incloura el detall d’'imports atorgats per ens

locals, politica i any. Aquest detall figurara en annex de I’Acord que aprovi el Govern.

Cada any, durant el primer trimestre, un cop es bolqui el pressupost de I'exercici en curs
i d’acord amb la concrecié econdmica que consti en 'Acord de Govern, es tramitaran les
resolucions d’autoritzacié de les transferéncies per part del Departament als ens locals
sotasignants del Conveni destinades a garantir-ne la suficiéncia financera en relacio
amb I'execucié d’aquestes politiques publiques. Aquestes resolucions es notificaran, un

cop fiscalitzades, amb el detall anual de I'import a transferir per cada politica a finangar.
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Les resolucions de transferéncia sén necessaries per tal que es puguin tramitar els
corresponents documents comptables, fiscalitzar-los per part de la Intervencié Delegada

del DSI i, posteriorment, efectuar els pagaments als ens locals.

Per aquest motiu, la previsio és mantenir una primera resolucié durant els primers mesos
de l'any, que incorpori els imports ja consolidats i coneguts d’acord amb I'Acord de
Govern i les manifestacions d’interés formalitzades. Aquesta primera resolucié ha de

permetre iniciar la tramitacié comptable i els pagaments de I'exercici.

Posteriorment, un cop el Departament disposi del resultat de la validacié de les
justificacions, es tramitara una segona resolucié que incorporara les regularitzacions

que corresponguin, ja sigui mitjancant imports addicionals 0 compensacions.

Per tant, tot i que la primera resolucié no pugui aprovar-se al gener, la voluntat és
tramitar-la durant els primers mesos de l'any (en quan traspassen els imports del
pressupost d'aquell any) per tal que la Intervencié Delegada pugui fiscalitzar els
documents comptables i es puguin efectuar els pagaments corresponents. Les
diferéncies que resultin de la validacio de les justificacions es regularitzaran

posteriorment mitjangant la segona resolucio.

Qualsevol altra modificaci6 econdmica de I'import per ens local sera recollida en la
seguent resolucié que es tramiti d’acord amb les manifestacions d’interés expressades
pels ens locals. En cap cas, es podran superar els imports totals establerts en I'’Acord

de Govern.

Les obligacions de pagaments es tramitaran a partir d’aquesta resolucié de transferéncia
signada per la persona titular del DSI, on s’autoritzara la tramitacié de I'import atorgat a

favor de I'ens local dividit en 12 mensualitats.

Noveé. Justificacié

Els ajuntaments de més de 20.000 habitants i els ens supramunicipals que signin els
convenis a qué es fa referéncia en aquest Acord marc han de justificar anualment la
despesa i l'activitat realitzada per a cadascuna de les politiques que s’hi inclouen,

d’acord amb els models facilitats pel DSI.
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Desé. Informacié compartida

Cada ens local ha d’aportar al Departament de Drets Socials i Inclusi6 tota la informacio
que consti al ISocial o en altres eines que aquest Departament pugui posar a disposicio

dels ens locals.

En el cas que el Departament esmentat necessiti informacié addicional que afecti

diversos ens locals, I'ha de concretar i comunicar als ens locals.

Onzé. Comissié de Seguiment

El seguiment de I’Acord Marc es dura a terme en el marc de la Comissio de Coordinacio
de Governanga amb el Mon Local, que actuara com a espai de col-laboracio i dialeg i
valoracié conjunta del grau de compliment dels compromisos establerts, 'impacte de les
actuacions sobre el territori, i la identificacié de possibles millores, mitjangant reunions
periodiques i propostes consensuades entre la Generalitat i les entitats representatives

del mén local, aixd com les recomanacions dels grups de treball creats.

Dotzé. Vigéncia

Aquest Acord marc té vigéncia a partir de la seva signatura i fins a la finalitzacié del
Conveni per a la corresponsabilitat social amb el mén local entre el DSl i les ABSS, sens
perjudici de les actuacions que puguin derivar-se de I'avaluacié del conveni del 2030
que s’hagin de dur a terme el 2031. Aquest Acord marc es podra revisar en virtut de les
possibles modificacions del marc normatiu catala i els resultats dels treballs que les parts

signataries acorden en aquest document.

I, com a prova de conformitat, les parts signen electronicament aquest Acord marc.
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